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FLORIANOPOLIS / SC
2302 Sessao Ordinaria

Conselho Municipal de Saude de Florianépolis

Informacgdes Preliminares

A 2302 Reunido Ordindria PRESENCIAL realizou-se na terga-feira, dia 04 de junho de 2024, as 13h, no Auditério da
Secretaria Municipal de Saude, a Av. Prof. Henrique da Silva Fontes (Beira Mar Norte), 6.100, Trindade -
Floriandpolis/SC.

Das 32 instituicdes que compdem o CMS, 15estavam presentes, 9entidades ausentes e 8 justificaram auséncia.
Estiveram presentes 15 participantes na condicdo de servidores, convidados, estudantes e comunidade em geral.

Abertura e Pauta

Gerusa Machado — Secretaria Executiva do CMS

1. Informes /atualizacao da Gestao;

2.Momento dos Conselhos Locais de Saude - CLS e Conselhos Distritais — CDS;

3. Relatério Anual de Gestdao — RAG 2023 RETIRADO;

4.Informes da Secretaria Executiva CMS: resultado da 12 Conferéncia Municipal de Gestédo do Trabalho e
Educacdo em Saude — 12 CMGTES;

5. Informes Gerais

6. Sugestado de Pontos de Pauta para a proxima Sesséao Plenaria de 25 de junho de 2024.

Desenvolvimento dos Trabalhos:
1°. Informes /atualiza¢do da Gest3o;

1.1Gerusa Machado- Secretaria Executiva do CMS

Saudou a todos e anunciou que, devido ao quérum baixo o item 3da pauta, Relatério Anual de Gestdo 2023 foi
cancelado. Acrescentou que os conselheiros precisamde mais tempo para se dedicar a andlise e parecer do RAG. Em
seguida, ela informou que dariam continuidade a pauta, mencionando que ainda nao possuem a ata da Plenaria
anterior, pois a Secretaria Executiva ndo conseguiu finaliza-la, estando atrasadas as ultimas trés atas.

Gerusa destacou que o primeiro ponto de pauta sdao os Informes e Atualizagbes da Gestao, e que este ponto foi incluido
a pedido da Gestdo para que o conselho recebesse informagdes atualizadas sobre as filas, o tempo de espera e o
qguadro de recursos humanos da Secretaria mensalmente. Ela mencionou que também haverd informagdes sobre a UPA
Sul no Complexo, conforme falado pela Secretdria Cristina. No entanto a Diretora Daniela pediu um acréscimo nessa
pauta para fazer uma apresentacdo ao Conselho. Chamou entdo a diretora para que esta esclarecesse a Plenaria do que
se tratava.

1.2Daniela Baumgart de Liz Calderon - Diretora de Gestdo Estratégica

Cumprimentou a todos e apresentou-se, mencionando que solicitou esse momento no Conselho, em nome da Escola e
da Equipe de Gestdo da Secretaria para apresentar brevemente a Residéncia em Gestdo em Saude, que comecgard em
2025. Ela informou que o professor Rodrigues ja conduziu uma oficina de levantamento de expectativas do
Departamento de Saude Publica para ajudar nessa construcdo. Daniela convidou os conselheiros presentes a
participarem da elaboracdo do Programa de Residéncia em Gestdo em Saude.

Ela mencionou que ja realizaram encontros para levantamento de expectativas e necessidades, visando desenhar e
estruturar o programa com base nas considera¢des de todos os atores do sistema de saude. Daniela destacou que
fizeram oficinas com gestores de diversas areas, incluindo a administrativa e assistencial, e também oficinas na
Universidade, para levantar o melhor formato para a Residéncia.

Em 2017, desenharam a estruturagao minima do programa, que foi aprovado pelo Ministério da Saude e pela Comissdo
Nacional de Residéncia Multiprofissional no final de 2023, inicio de 2024. Daniela ressaltou a importancia de falar para o
Conselho, pois desejam formar essas Residéncias com um olhar especial para o controle social, para que os residentes
possam trabalhar articulados junto aos conselheiros. Ela explicou que o Programa comegara com trés Residéncias, uma
para Enfermagem, uma para Farmacia e uma para Cirurgido-dentista, e contard com a estrutura de preceptores e um



tutor para apoio pedagdgico. Daniela pediu que os conselheiros participassem, sugerindo como os residentes poderiam
aprender com eles, ajudando a divulgar e estruturar o Programa, sugerindo aloca¢do dos residentes, duracdo dos
periodos em cada setor e a natureza dos projetos ou interven¢des que realizardo. Finalizando, explicou que os
conselheiros podem participar usando um QR code e que disponibilizara a apresentagao com um link para que os
conselheiros participem. Agradeceu em nome da Escola.

1.3 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS
Agradeceu a Daniela, e passou a palavra para a Priscilla.

1.4 Priscilla Valler dos Santos - Diretoria de Atencao Especializada em Regulagdo - SMS

Iniciou sua apresentacdo explicando que a ideia era trazer uma atualizacdo sobre o plano para reducao de filas para
exames laboratoriais. Ela destacou que este é um problema que tem causado muita preocupacdo desde o inicio do ano,
devido ao elevado tempo de espera para a realizacdo de exames laboratoriais, também chamados de patologia clinica.
Priscilla informou que, com a efetivacdo de um novo contrato com as policlinicas, ampliaram a oferta com a
implantagdo de trés postos de coleta: na Policlinica Continente, na Policlinica da Mulher e da Crianga, e na Policlinica
Norte, aumentando a oferta em quase 20 mil exames por més.

Além disso, com a abertura do Multihospital no dia anterior, acrescentaram mais 30 mil exames por més. Priscilla

apresentou a tabela abaixo mostrando a ampliacdo da oferta desses novos servicos.

L~ el

OFERTAS Maio Junho Previsdo Julho
Policlinicas 7.600 20.700 20.700
Oferta
hospital dia 0 30.000 30.000
- ~J

Ampliacdo
em 42.372 11.723 11.723

laboratérios
. :Jf:'tat, . 117.225 117.225 127.483

334.615 exames em fila (41.826 aboratorias
pacientes em fila) TOTAL 167.197 179.648 189.906

Inicial a oferta
105.000 novas solicitagdes/més era de 127 mil

(13.125 pacientes) exames

Ela mencionou que
ainda precisam lidar com a fila de espera de mais de 300 mil exames, mas mantém o planejamento de reduzir o tempo
de agendamento para menos de 30 dias até o final de agosto, normalizando o atendimento em setembro.

Priscilla explicou que precisam, em média, de 105 a 110 mil exames por més, conseguindo atender cerca de 13 mil
pacientes mensais com os novos contratos, projetando uma reducdo significativa na fila. Ela destacou que cada
paciente tem, em média, de 7 a 8 exames solicitados, representando cerca de 40 mil pacientes na fila.Aproveitando
para falar sobre outras filas, Priscilla informou que iniciaram o atendimento no Multihospital para consultas em
oftalmologia adulto e pediatrico, otorrinolaringologia adulto e pediatrico, e cirurgia vascular, e também comecaram a
atender na linha de cuidados cirdrgicos, chamando pacientes de Floriandpolis para revisdo e reavaliagdo com
especialistas. Além disso, iniciaram consultas em ortopedia, endocrinologia e neurologia no Multihospital.

Por fim, Priscilla acrescentou que ja agendaram exames de endoscopia, colonoscopia, ultrassonografia convencional e
doppler, raio-X e exames laboratoriais para junho, com a perspectiva de ampliar a oferta para reduzir outras filas.

1.5 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS
Abriu as inscricdes para as perguntas.

1.6Emilia Maria Hasselmam Belmar, CLS Barra da Lagoa
Se apresentou e perguntou qual a porcentagem de aumento das consultas, incluindo otorrinolaringologia, cirurgia e

outras especialidades no novo hospital, em comparagao com a porcentagem de aumento dos exames laboratoriais.

1.7Priscilla Valler dos Santos - Diretoria de Atencdo Especializada em Regulacdo - SMS



Respondeu que, de acordo com a previsao digital e de contrato, ha uma quantidade especifica de consultas e exames
por tipo. No caso da oftalmologia, estdao previstas mais 3 mil consultas por més, com novos pacientes entrando nessa
linha de cuidado mensalmente. Esse cuidado inclui a consulta inicial, os exames necessarios, possiveis cirurgias e até a
obtencdo de éculos, se necessario.Para a otorrinolaringologia, o foco atual é nas cirurgias, com 400 previstas por més.
Cada més, pelo menos 400 pacientes serdo avaliados. Priscilla explicou que estdo na fase inicial de implantagao,
comecando com algumas especialidades e consultas, com perspectiva de ampliacdo. As equipes estdo sendo
capacitadas e entendendo o funcionamento do sistema, avancando gradualmente. Ela ressaltou que essa ampliacao
ocorrerda em breve, esperando-se que no préximo més ja apresentem uma oferta muito mais préxima do previsto em
contrato.

1.8Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Sugeriu que é importante reforcar que estao priorizando os pacientes que tém a AlIH emitida, para seguir a ordem
cronolégica de espera. Ela explicou que, no caso da otorrinolaringologia, uma subespecialidade cirdrgica, existem
trés ambulatdrios. Eles estdo atendendo tanto a fila geral de pacientes que ainda ndao tém definicdo de cirurgia
quanto a fila dos pacientes com AlIH emitida, designada inicialmente como cirurgica. Ela prop6s que, na préxima
reunido, ao final do més, apresentem um informe sobre o nimero de consultas realizadas durante o periodo. Ela
sugeriu que trazer esses dados como um informe regular ajudaria a demonstrar o volume de atendimentos que
esta sendo produzido.

1.9Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera.

Perguntou se a contratualizacdo dos exames que serdo feitos nas Policlinicas, sdo de um laboratério especifico,
mencionando o LAMUF. Quis saber se o mesmo laboratdrio que fard as coletas nas Policlinicas é o que estd no Hospital
Dia ou se é uma contratacdo diferente. Marcos também perguntou se haverd alguma referéncia geografica para
orientar os pacientes, similar ao que ja é feito com os laboratérios contratualizados.

1.10  PriscillaValler dos Santos - Diretoria de Atencdo Especializada em Regulacdo - SMS

Explicou que a proposta inicial foi concebida para implantar laboratdrios dentro das Policlinicas a fim de atender a
demanda das especialidades. Ela mencionou que o processo foi avancado para atender a demanda de toda a rede,
evitando criar inequidades. Um laboratério foi contratado para implantar postos de coleta nas Policlinicas,
atendendo a rede no primeiro momento. A partir de setembro, com suficiéncia de oferta, retornardo a ideia original
de criar linhas de cuidado dentro das Policlinicas com especialistas. Priscilla destacou que esse é um contrato
especifico e que todos os outros contratos existentes foram mantidos, sem reducdo na oferta de exames, assim, os
agendamentos por proximidade também continuardo. A oferta no Sul da llha, através do Multihospital, sera
preferencialmente para as unidades de salde dessa regidao, mas ainda haverd postos de coleta nas Policlinicas,
disponiveis para agendamento pela rede.Ela finalizou esclarecendo que o Multihospital tem um contrato préprio,

com seu préprio laboratério, enquanto as Policlinicas tém um contrato diferente para seus laboratdrios.

1.11 Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera.

Questionou se, futuramente, o paciente que sair de uma consulta com um especialista da Policlinica serd encaminhado
diretamente para a coleta de exames, ou se precisard entrar em uma fila de espera e serd monitorado para ser
chamado por uma unidade de satde ou pelo posto, criando uma fila diferente.

1.12 Priscilla Valler dos Santos - Diretoria de Atengdo Especializada em Regulagdo - SMS

Explicou que, quando houver suficiéncia de oferta, o paciente que consultar um especialista podera ser encaminhado
diretamente para a coleta de exames no laboratério. E se ndo for necessario preparo especifico, como jejum, a coleta
pode ser feita no mesmo dia. Alternativamente, o agendamento pode ser feito diretamente na Policlinica, evitando a
necessidade de retornar a unidade de saude para inserir o pedido de agendamento no sistema.

1.13 Sandra Marisa Crezynsk -Alegre Mente

Primeiro pontuou que no posto de saude onde ela é atendida, estava demorando uma média de quatro a cinco meses
para os exames, e nao sabia se esse prazo havia diminuido ou se continuava sendo a média de tempo. E questionou se
os pacientes usudrios do CAPS ou de Centros de Saude poderiam ser atendidos diretamente no Hospital caso tivessem
encaminhamento de suas unidades.

1.14 PriscillaValler dos Santos - Diretoria de Aten¢ao Especializada em Regulagao - SMS
Disse que comecaria abordando o tempo de espera. Contou que implantaram os postos de coleta na segunda quinzena
de maio, entdo ainda ndo comecaram com a oferta total, e ndo houve tempo suficiente para sentir o impacto direto na



fila. Ela disse acreditar que o impacto mais significativo na redugao da fila seria percebido no final do més. Ela lembrou
qgue o plano foi apresentado no inicio de maio, com a execu¢dao come¢ando na metade de maio, e que estavam em
execucdo.Priscilla mencionou que no dia anterior comecgaram a oferta dos 30 mil exames no Multi hospital, mas ainda
ndo houve tempo suficiente para sentir a diferenca. A maior parte dos pacientes estava com tempo de espera de trés
meses, e alguns estavam esperando quatro meses. Até o momento, ndo foi possivel perceber uma reducdo significativa,
mas esse foi o plano apresentado na plenaria anterior para alcancar a reducdo e garantir o agendamento dentro do
mesmo més.Com relacdo ao acesso dentro do Multihospital para os atendimentos, ela disse que o Multihospital atua
como um prestador de servigco contratualizado e o acesso do paciente é regulado e agendado. Priscilla explicou que o
Multi hospital ndo funciona como porta aberta e que nesse hospital, a entrada do paciente continua sendo via Atencao
Primaria. Se alguém tem um problema de saude que a equipe de familia julga que necessita de uma avaliacdo de um
especialista, como um oftalmologista, o paciente serd inserido na agenda de oftalmologia, a regulacdo classificara o
risco e agendara a consulta com o prestador, que no caso é o Multihospital. Finalizou informando que o acesso ao Multi
hospital é sempre via Centro de Saude, e continua como é atualmente, com uma ampliacao de oferta.

1.15 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul.

Disse que, a forma de demanda que foi bastante trabalhada, compreendia a ideia de apresentar e fazer um
acompanhamento dessas filas més a més. Entdo, haveria um informe sobre isso nos proximos meses, dentro desse
contexto, ele gostaria de contribuir, achando que a avaliagcdo era pertinente e mencionou que, ao abrir o site de
informacgdes da Prefeitura, encontrava as principais filas, mas que ele gostaria de ver ndo apenas as filas que envolvem
o Multihospital, mas também a informacdo das principais filas em geral. Ele pediu que, ao fazer a apresentacao, fosse
trazida a situagdo das principais filas e os impactos das acGes que estavam sendo apresentadas, e que essa seria uma
maneira de avaliar de forma mais sistémica o que estava acontecendo.

1.16 Afonso José Christ, CLS Tapera e Comité Upa Sul Fica
Disse ter reparado que ao fazer a declaracdo sobre as filas, mencionaram que comecaram na Upa Norte, Continente, e
depois iriam para o Sul da ilha como Hospital Dia.

1.17 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Respondeu que o servico de exame laboratorial aberto para coleta da populacdo ndo era um servico da UPA. Ela
explicou que a UPA tem coleta de exames para situacdoes de emergéncia, mas que a coleta mencionada se referia a
exames de rotina para pacientes encaminhados via Centro de Saude. Portanto, a estratégia em relacdo ao laboratdrio
ndo estd relacionada a estrutura da UPA, mas sim a organizacdo das coletas de exames laboratoriais de maneira
geral.Talita complementou que, na verdade, a coleta comegou na Policlinica Norte. Todas as estruturas que tinham
postos de coleta eram Policlinicas ou um Hospital Dia no caso do Sul e finalizou esclarecendo que ndo tinha relagdo com

o servico da UPA.

1.18 Marilene Grando Henrique Becker, Coordenagao Pastoral da Crianga

Questionou como estd o encaminhamento das criangas com autismo. Em segundo lugar, ela perguntou sobre o
programa para pessoas de 60 anos ou mais, questionando por que alguns postos de salde ofereciam o programa
enquanto outros ndo ofereciam.

1.19 Priscilla Valler dos Santos - Diretoria de Atenc¢do Especializada em Regulagdo - SMS

Respondeu que as duas perguntas de Marilene fugiam um pouco do que estavam tratando na apresentacdo. Explicou
gue comecaram falando sobre exames Laboratoriais e Patologia Clinica, que era uma atualiza¢do do que foi discutido no
més passado pelo conselho, e sobre o que estavam ofertando dentro do Multihospital. Ela sugeriu que talvez pudessem
transformar essas questdes em outra pauta para discutir de maneira mais aprofundada. Ela também perguntou se
Matheus gostaria de se manifestar em rela¢do a questdo do autismo e do programa para pessoas de 60 anos ou mais, ja
que isso também tinha mais a ver com APS e saude.

1.20 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude.

Respondeu que, naquele momento, ndo tinham um programa estruturado dos 60 mais, mas algumas unidades se
organizavam para oferecer grupos terapéuticos para terceira idade. Cada unidade se organizava para oferecer conforme
entendia a necessidade epidemioldgica da sua populagdo, por isso a oferta é heterogénea. Ele acrescentou que, se
houver alguma duavida especifica ou questao particular a ser discutida, poderiam tratar disso e finalizou dizendo que
faria um informe e disponibilizaria seu e-mail para que pudessem encaminhar essas questdes.

1.21 Nayara Andrea Silveira — Alegre Mente



Se apresentou e mencionou que, em relagdo a pergunta feita pela Sandra sobre o CAPS, ndo conseguiu entender como
fica a questao quando estdo em um momento de crise, ela questionou se ele seria porta aberta.

1.22 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Matheus respondeu que o CAPS é, de fato, uma porta aberta, assim como os outros servicos mencionados e explicou
gue o Multihospitaloferece varios servicos que ja foramdiscutidos e envolve o Hospital Dia.

1.23 Nayara Andrea Silveira — Alegre Mente
Perguntou se poderia ir ao CAPS a qualquer momento, 24 horas por dia, sem precisar passar pelo posto de saude.

1.24 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencado a Saude

Explicou que, a principio, ndo é necessario um encaminhamento expresso para o CAPS, que estava aberto 24 horas. Ele
reforcou que, em momentos de crise, poderia ir diretamente ao CAPS 24h, mas destacou que dependendo da
complexidade do caso, poderia haver uma discussdo sobre se o atendimento continuaria no CAPS ou se poderia ser
reencaminhado para a Atencao Primaria, e finalizou reforcando que a procura para o CAPS é aberta, e essa questdo de
acompanhamento é discutida com base na necessidade do paciente.

1.25 Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS
Encerrou as perguntas para esta parte da apresentacdo e convidou Evandro a iniciar a apresentacdo acerca do RH.

1.26 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Comecou trazendo atualizagdo das admissGes desde a Ultima reunido. Ele informou que, até junho, haviam sido
admitidos 13 auxiliares de saude bucal, 14 enfermeiros, um fisioterapeuta e 31 médicos, dos quais 12 foram
substituicOes de contrato. Além disso, conseguiram contratar mais trés médicos psiquiatras, todos através de concurso.
Com relacdo as vagas adicionais aprovadas, ele mencionou que tinham 19 vagas a mais e conseguiram preencher, mas
alguns dos contratados ja eram servidores que atuavam na rede.Ele continuou dizendo que o préximo passo para a
psiquiatria é realizar um Processo Seletivo, ja aprovado pelo Comité Gestor, e que estavam na fase de elaboracdo do
edital. E informou que as chamadas para as demais vagas do Processo Seletivo serdo feitas em breve, totalizando nove
novas vagas, além de cinco adicionais.Evandro também relatou que haviam 14 admitidos de odontologia, incluindo trés
psicélogos e 50 técnicos de enfermagem, com algumas substituicGes de contrato. A dificuldade em avancar nas
chamadas se deve ao fato de muitos ja estarem na rede, causando a impressdo de aumento, quando na verdade é uma
guestdo de recontratacdo e atraso devido a necessidade de respeitar a ordem de classificacdo dos candidatos. Sobre os
médicos de familia, ele informou que ainda havia uma vaga convocada, mas que o resto das vagas ja estdo preenchidas,
com um candidato finalizando a contratagdo. No entanto, tiveram 18 desisténcias, o que atrasou o processo de
chamada. Essa situacdo era similar a dos técnicos de enfermagem, onde 48 desistiram.Evandro mencionou ainda que
restam vagas remanescentes de concurso: duas para auxiliares de saude bucal, nove para psicélogos, e que na ultima
chamada para psicélogos, nenhum dos convocados assumiu, também seis enfermeiros e dois odontdlogos a serem
chamados. Apds preencher essas vagas remanescentes de concurso, precisardo de novos Processos Seletivos para
recompor a rede, especialmente para psiquiatria, uma vez que a lista do Concurso estava esgotada.

1.27 Joanita Candido da Silva, CLSBarra da Lagoa

Destacou a falta de vacinadores, que embora tenha vacinas disponiveis, a auséncia de profissionais para aplica-las é um
problema significativo. Além disso, a coordenadora do Centro enfrenta dificuldades devido a falta de pessoal na
farmacia.Destacou a auséncia de neuropsiquiatras na rede, o que causa um aumento consideravel na demanda, ja que
muitas pessoas precisam desse atendimento. Sabe-se que tem poucos neuropsiquiatras em Floriandpolis e que, devido
a alta demanda, eles costumam cobrar um prego elevado; muitos até ndo atendem por convénios e sao exclusivamente
particulares.Complementou dizendo que tenta resolver isso cobrando dos vereadores e deputados, que também
enfrentam dificuldades para garantir esses profissionais. E ressaltou a urgéncia de encontrar profissionais para
neuropsiquiatria, além da necessidade imediata de vacinadores, uma vez que as vacinas possuem prazo de validade.

1.28 Evandro Silveira, Assessoria de Gestdo de Pessoas.

Informou que esse casoele e a Secretdria Cristina ja estavam acompanhandoe envolve um Processo Seletivo que esta
para sair, e complementou que como era uma prioridade para o Centro de Saude da Barra, foi remanejado uma
profissional do Centro de Referéncia da Dengue, que estd com o movimento reduzido, para ajudar na unidade da Barra.
Ainda possui uma vaga prevista no Processo Seletivo. Com isso, espera-se resolver parcialmente a situagao e estabilizar
mais a unidade, para que o coordenador ndo precise se preocupar com a farmacia e possa focar na questdo da
vacina.Sobre a contratacdo de neuropsiquiatras, ele mencionou que existe uma dificuldade significativa, visto que



possuem poucos inscritos e os aprovados geralmente ndo assumem as vagas. Portanto, a contratacdo de
neuropsiquiatras continua sendo um desafio.

1.29 PriscillaValler dos Santos - Diretoria de Atencao Especializada em Regula¢do - SMS

Ela complementou que, a contratacdo de neuropsiquiatras é um desafio. Durante o ano anterior, houve a perda de
alguns profissionais e nao foi possivel preencher as vagas devido a essa dificuldade. No entanto, possui perspectiva de
ampliacdo da oferta de servicos com o Multihospital, com a previsdao de até 5 mil consultas por especialistas por més, a
prioridade é para as principais filas de especialidades. No inicio desse més de junho, estavam comegando a implantar os
servicos e a equipe estava se conhecendo e espera-se que, a partir do préximo més, possam avangar para as
especialidades mais frageis, incluindo a neuropsiquiatria.

1.30 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza, CDS Sul

Agradeceu pelo processo dos ultimos meses, destacando que acompanharam o que estava acontecendo no Centro de
Saude, e mencionou que a informacdo de que as contratacdes estdo chegando traz um alento. Ele sugeriu que, para
melhorar a andlise e a visualizacdo da situacao, seria interessante apresentar quais profissionais estdo faltando e quais
estdo sendo chamados, com base no que ja foi dimensionado, e observou que o grafico de nimeros absolutos nao
fornece parametros claros, para aqueles que ja tém esses parametros de outra construgao, faz sentido, mas para os que
nao tém, fica um pouco obscuro.

1.31 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS
Concordou e também diz ser interessante apresentar os profissionais que entraram da reunido anteriorpara a atual,
para que os conselheiros possam também ter essa no¢cdo desse movimento de contratacdo que esta acontecendo.

1.32 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.
Disse que pode trazer os dados mensais para ficar mais facil de acompanhar com esse ajuste. Finalizou informando que
qgualquer dado a mais que o Conselho queira a Assessoria de Gestao de Pessoas também esta sempre disponivel.

1.33 Patricia Barreto, SINDSAUDE

Se apresentou e disse que a duvida era a mesma do Gustavoque ela acha que deviam dar um parecer da porcentagem
de quantoestd sendo coberto e donumero faltantede profissionais.

E em segundo lugar, gostaria de saber se vai ter Concurso Publico para o municipio esse ano ou se tem alguma previsdo
para suprir as demandas visto que o Concurso Publico é aquele que garante que o profissional fique mais tempo no
servico e ndo tenha que ser substituido rapidamente. E hd muito tempo é prometida a realizagdo desse concurso.

1.34 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Disse que compreende a ansiedade dos conselheiros e que irdo trazeros dados de uma forma mais facil de acompanhar.
Disse que algumas dessas contrata¢des sdo de concurso, comopor exemplo, enfermeiro, odontdlogo, auxiliar de saude
bucal.Mas tem algumas categorias quenao tem mais concurso vigente: técnico de enfermagem, médico de familia, que
ja esgotou a lista desse concurso.Psiquiatra, agora, tinham os ultimos quatro, que também eram de Concurso.De
qualquer forma, tem um concurso em andamento, que ja se encerraram as inscricdes, e no més seguinte vai ser a
aplicagdo da prova, com isso até o final do ano vai ter uma nova lista de candidatos de concurso para comecar a iniciar a
convocacgdo, para mudar um pouco esse quadro, principalmente os técnicos de enfermagem, médicos de familia, para
fazer essa transicdo de vinculo com os profissionais

1.35 Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera.

Disse que no inicio do ano foi aceita a ampliagdao das equipes multiprofissionais, e que em janeiro tinha sido aprovado
pelo Comité Gestor a contratacdo de vdrios profissionais para as equipes multiprofissionais, eele nao viua contratagao
desses profissionais na apresentagdo. Acrescentou que tinha sido aprovado, a contratacdao de seis assistentes sociais,
quatro farmacéuticos, seis fisioterapeutas, seis nutricionistas, trés profissionais de educagao fisica e seis psicélogos. Ele
disse que na Taperaestdo com uma psicdloga que fica dividida em vdrias outras unidades e a mesma coisa com
assistente social.

1.36 Evandro Silveira, Assessoria de Gestdo de Pessoas.

Disse ter todas essas vagas que ele listou, exceto o psicdlogo, que teve aprovado, de Concurso. Informou que a
chamada dos psicélogos ja iniciou, chamaram trés que ndo assumiram e vdo fazer uma nova chamada, no total de nove.
Ele informou queo cronograma de convocac¢do de servidor efetivo, quem faz é a Administracdo. Entdo ndo consegue
garantir que eles vdo chamar os nove de uma vez,mas essas vagas, ja foram aprovadas, e estdo la na Secretaria de



Administracdo. Disse que consegue pedir prioridade, explicar quais sdo as vagas mais criticas, que segue acompanhando
e cobrando, jdas demais categorias listadas tiveram um problema com a formados editais e precisou ser feito um ajuste
na Lei do Contrato Temporariopara poder iniciar a convocag¢do por processo seletivo.

1.37 Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera.
Perguntou se ndo tem ninguém no Concurso de 2019 dessas outras categorias para serchamado.

1.38 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Explicou que as vagas que existem eram por conta da ampliacao, alguns profissionais que eram de reposicao, e alguns
gue eram ampliacdo das equipes Multi. Mas o que tem agora aprovadoé de Processo Seletivo, que consegue chamar
mais rapido, e que depois, podem conseguir substituir por servidor efetivo. Evandro explicou que o objetivo é adequar
os editais a nova legislacdo e contratar de forma temporaria, para conseguir controlar as chamadas, e definir mais
rapidamente as vagas, fazendo todo o processo pela Secretaria de Salde, visto que é uma necessidadeimediata.

1.39 Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera.

Disse que a demora ndo é por se tratar de Concurso, mas porque a Administracdo ndo chama. Finalizou dizendo que
ndo consegue entender, porque existindo a vaga, tem que se chamar do Processo Seletivo e ndo do Concurso Publico
gue esta aberto.

1.40 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS

Questionou se aultima deliberagdo do Grupo Gestor da PMF, que teve na Mesa Diretora foi compartilhada no grupo do
Conselho.

1.41 GerusaMachado - Secretaria Executiva do CMS

Respondeu que sim, mas que as vezes nem todos os conselheiros estdo inseridos em todos os grupos, pois tem os
municipais, locais, dos centros de saude e etc.

1.42 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS

Respondeu ao Marcos que na ultima deliberacdo do Grupo Gestor da PMF de 206 servidores necessarios, todos que
tinham concurso eles pediram concursado. O Grupo Gestor ndao autorizou todos os concursados e inclusive colocou na
deliberacdo exatamente quem teria que ser de Processo Seletivo e quem teria que ser de concurso, e entdo a Secretaria
Municipal de Saude ird chamar do Concurso profissionais das categorias que ainda tem no concurso. Cristina
complementou dizendo que eles dependem de uma deliberacdo do Grupo Gestor, e que pode ser importante convidar
seus integrantes para uma das proximas reunides do CMS Ela finalizou dizendo que eles insistiram para pelo menos os
psiquiatras e os psicologos fossem de Concurso, eforam atendidos, resultandonos psiquiatras o esgotamentoda fila e os
psicologos estdo sendo chamados.

1.43 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.
Complementou que os enfermeiros também foram de Concurso.

1.44 MilenePriscilla Lima de Oliveira, CS Pantanal
Disse que ndo entendeu os termos e a composi¢cdao onde tem um convocado, 38 admitidos, 12 trocas.

1.45 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Explicou que é um detalhamento dos quadros anteriores,porque essas sdo as categorias com mais informagdes que
foram demandadas na ultima reunido. E disse que admitiu 31 médicos de familia no Ultimo Processo Seletivo que teve o
resultado no més anterior,desses, 12 ja estavam na rede, entdo ndo contou nas vagas que tinhamsido aprovadas do
Grupo Gestor e somou esses 12 a lista, 18 foram desistentes. Finalizou explicando quedemora um pouco para contratar,
porque chama muitos candidatos que ndao assumem, e disse que tem um que estd em processo de contratac¢do.

1.46 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS

Disse que eles tiveram 19 vagas novas autorizadas, mas muitos dos médicos que participavam, especificamente
Médicos de Familia e Comunidade vao se repetir nas outras categorias, entdo o médico chamado, que era o préximo
colocado, ja estava na rede. E o que sera feito é a substituicdodo contrato dele, visto que ndo pode contar como vaga
nova, porque sendo ndo contrata mais ninguém. Ela informou que foi por isso que se chegou ao total de 31,na hora que
soma, sdo 12 trocas de contrato, com mais 19 que foram autorizadas. Dra. Cristina concluiu que conforme for saindo
profissional, com o Processo Seletivoé mais facil, porque a Secretaria ndo depende de autorizagdo para substituir, como
acontece quando chama do Concurso.



1.47 Milene Priscilla Lima de Oliveira, CS Pantanal
Respondeu que nessa situac¢do, ela notou que alguns foram chamados, e disse que é bom para o usuario, mas notou
também que falta muito agente de salde, e que ela ndo ouviu sobre concurso ou processo seletivo para essa categoria.

1.48 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Respondeu que vai ter o Processo Seletivo Publico dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS),e que estes ndosdo
chamados por concurso porque eles ndo sdo estatutarios,o vinculo deles é CLT. Informou que ja estdo finalizando o
edital para iniciar o Processo Seletivo. Finalizou dizendo que nao tem como chamar Agente Comunitdrio enquanto nao
tiver esse processo.

1.49 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS

Complementou que o ingresso dos ACS é como emprego publico, é por concurso o ingresso, mas a contratacdao é como
CLT, entdo é uma modalidade diferente. Elainformou que estavam fechando esse processo e que em 2006 eles foram
contratados pela Associacdo Florianopolitana de Voluntarios (AFLOV). E mais tarde migraram para a Secretariapor
processo seletivo interno, e adicionou que nunca houve concurso para AgentesComunitarios de Saude em Florianépolis.
Foi preciso pesquisar, discutir com a banca, e ver como é que as outras cidades tinham resolvido essa mesma situagao.
Foram criando a Instrucdo Normativa do ACS para normatizar, para ter regras, direitos e deveres da carreira do Agente
Comunitario,que ndo existia antes, para elaborar critérios que constassem do edital. A Instrucdo Normativa foi
apresentada e debatida no Conselho, foi para a consulta publica, voltou ao CMS, foi publicada e serviu de base para a
construcdo do edital que agora estd sendo finalizado. Serdao abertas 100 vagas paraAgente Comunitario de Saude.

1.50 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Disse queestdo no final dessa discussdo de como vai se fazer a comprovacao de aptiddo para a fungdo,e dando a ultima
refinada do edital com a Instrucdo Normativa dos agentes.

1.51 Evandro Silveira, Assessoria de Gestdo de Pessoas.
Informou que vai ser a mesma banca do Concurso que ja esta em andamento.

1.52 Albertina da Silva — Vice-Presidente do Conselho

Se apresentou e disse que iria falar sobre o CAPS Pontado Coral, visto que ela foi procurada naquela semana por
problemas |3. Ela disse que a reforma foi bem, mas ndo pode dizer o mesmo da questdo do RH.Disse que foi procurada
por uma usudria que esta tendo problemas gravissimos para ter um retorno, porque a resposta ultima que ela recebeu
foi pedindo paciéncia, porque eles ndao tém pessoal para o agendamento. E disse ser desrespeito pela situa¢do da
pessoa, e que ndao dido outra alternativa de atendimento, nem fornecimento da renovacdo da receita parao
medicamento de uso continuo.Elacomplementou que o que preocupa muito é a gravidade do problema dessa pessoa, e
guestionou onde ela ira se tiver um surto.

1.53 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude

Concordou com Tina que isso ndo é resposta que se dé, e pediu que ela mande esse caso para usar como exemplo para
discutir o que aconteceu com a equipe. Ele ressaltou que o CAPStem um servigo de atendimento continuado com plano
terapéutico, mas é um servico de portas abertas, e que ndo justifica uma pessoa ficar sem receita.

1.54 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Complementou Matheus, dizendo que |3 havia uma dificuldade de profissionais técnicos de enfermagem, mas estavam
iniciando dois agora,que eles remanejaramde outros pontos da rede, por conta da alta necessidade do CAPS. Entao, ele
espera que agora talvez tenha um cendrio novo e consiga evitar que isso se repita.

1.55 Carla de Oliveira — CAPS Ponta do Coral e Alegre Mente

Se apresentou e disse queessa questdo da recepgao ainda apresenta problema, mas disse que deu uma amenizada, por
conta da ida desses dois profissionais de outros servicos para poder dar um suporte.Ela disse que uma coisa que
chamou a ateng¢do na questdo da contratagdo foiela ndo ter visto nada da parte administrativa, sendo que eles estdo
sofrendo com isso, e disse que os técnicos tiveram que se remanejar para poder estarem na recepgao atendendo, por
nado ter recepcionista, uma desistiue outras se afastaram. Ela continuou dizendo que foi encaminhado para la dois
profissionais, um do CAPSAd ILHA e outro do CAPSI, e que essa do CAPS | também ja saiu, mas o do AD esta indo.
Permanecea questdo das pessoas chegarem e terem o acolhimento na recepgdo. Os profissionais tém que estar se
revezando para poder ficar na recepc¢do atendendo, ao invés de acolhendo os usuarios em crise. Questionou também a



respeito da contratacdo dos psiquiatrase se tem algum que va para os CAPS,e disse que eles tém quatro. Carla solicitou
deixar como pauta para o Conselhoa questdo dos leitos psiquidtricos que ainda ndo tem, apesar de estar vindo agora
esse suporte do CAPS 24 horas, e que seria importante para a rede.Ela disse também que estd pensandosobre
atividades que poderiam ser desenvolvidas na rede, até em questdo da prevencdo,porque na parte da saude
mental,sempre se espera um adoecimento, a cronificacdo, para se pensar no que vai fazer. Ela informou que
antigamente existia caixa pequeno nas unidades, que era exatamente para se ter condicdes de comprar alguns
materiais para desenvolver atividades, e que ndo tem mais.

1.56 Evandro, Assessoria de Gestdo de Pessoas.

Disse que sobre os assistentes administrativos, € mesma situacdoque a Secretaria citou, que na préximasemana ja
segue o acompanhamento das chamadas a partir da deliberacdo. Ele informou que possuem 26 vagas de assistente
administrativo de Processo Seletivo para convocar, e que segue a mesma légica explicada para o Marcos da forma de
contratacdo,onde tem que refazer o Processo Seletivo para poder iniciar as chamadas profissionais.

1.57 Carla de Oliveira — Alegre Mente
Disse ter visto a dificuldade dessa contratacdo e questionouse ndo é por ser contrato temporario e pontuou a
quantidade de desisténcia, pelos numeros que foram apresentados.

1.58 Evandro Silveira, Assessoria de Gestao de Pessoas.

Respondeu que a rotatividade pode ter influéncia desse tipo de vinculo, mas que por exemplo, na chamada de
psicdlogos, convocaram trés e também ndo assumiram. Explicou que as vezes as pessoas fazem o Concurso, mas nao
pretendem assumir naquele momento, por outro lado a grande demora entre a aprovacdo no Concurso e a chamada
para assumir o cargo pode levar o candidato a buscar outros rumos profissionais. As vezes o saldrio pode nio ser
atrativo. Sobre os médicos psiquiatras que entraram esse ano, Evandro disse quedois foram para o CAPS | e outros
atendem nasPoliclinicas Centro e Continente, e quevai ver como ficara a distribuicdo das préximas vagas que serdo de
Processo Seletivo.

1.59 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Disse que teve sim uma reorganizacdo com a entrada desses profissionais com mudancas, principalmente CAPSI e
também o CAPSAD Continente, e que entdo agoratem um turno completo de médicos psiquiatras,que eram as falhas
mais importantes das unidades CAPS. Ela informou que todas sdo acdes complementares e que chamaram estagiarios
para recompor inclusive, na recepc¢do e que cada CAPS tem autorizacdo de contratacdo de um estagiario, eles estimam
gue isso também possa ajudar a dar mais fluidez na parte dos servigos.Ja sobre a inaugura¢ao da nova unidade, Talita
comunicou que tem uma porta 24 horas para atender crise de usudriosde qualquer CAPS, de qualquer posto de saude,
de qualquer lugar do municipio,mas que ela tem uma estrutura de CAPS 3 conjuntamente funcionando. Esses detalhes
servirdo para reterritorializar as areas de abrangéncia dos CAPS, que também diminuird algumas pressdes assistenciais
sobre essa equipe do Ponta do Coral, visto que tem uma capacidade de atendimento aumentando. E o objetivo é que
essa estrutura também que tem servigcos ali no final de semana, possam apoiar terapeuticamente as outras
unidades.Talita finalizou informando que os ajustes para funcionar em rede, estdo sendo estruturados para fazer essa
melhoria acontecer. Em relacdo aos demais CAPS, estima que estdo conseguindo caminhar em recomposicdo de RH,e
com a abertura do novo servico havera reorganizacdode processos de trabalho, inclusive dentro do Ponta do Coral.

1.60 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Complementou que quanto mais recompde a capacidade de assisténcia ambulatorial da rede, menor o volume de
paciente. Entdo, reforgar a rede é reforgar o servigo de apoio também.

1.61 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul.

Disse que encaminhou um oficio para o Conselho Municipal de Saude no dia da plendria, porque recebeuum
documento de um grupo de fonoaudidlogas que foram aprovadas no concurso de 2019, o qual ainda esta aberto para
chamamento. No documento que elas apresentaram com estudos e analises, pode-se notar que em Palhoga, existe uma
fonoaudidloga para cada 16 mil usudrios, em S3o José, um fonoaudidlogo para 33 mil, j4 em Santa Catarina, um
fonoaudidlogo para cada 127 mil. Ele continuou dizendo que segundo o documento, existem apenas cinco contratadas
na rede de Floriandpolis, sendo que uma estd em licenga maternidade, a outra esta alocada na Secretaria Municipal de
Salde, tem trés apenas atendendo a totalidade dos usudrios da rede.

Ele finalizou dizendo que gostaria que a Gestdo desse uma perspectiva para que ele pudesse responder a esse grupo e
também justificasse o que esta acontecendo.



1.62 Evandro Silveira, Assessoria de Gestdo de Pessoas.
Respondeu que passa para a Assessoria e vai ver com a equipe técnica.

1.63 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Comunicou que eles estdo fazendo essa discussdo ha algum tempo internamente, e que tem alguns pontos um pouco
sensiveis em relacdo a informacdo, porque existem algumas dificuldades em relacdo ao processo de trabalho, e ao
absenteismo também dos profissionais, mas que ela pode garantir que eles estdo fazendo uma avaliacao dessas filas e
tem uma estratégia para que tenha uma oferta de servigo mais equivalente que garante um tempo de espera menor em
relacdo ao que esta atualmente.

1.64 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul.
Disse que o Concurso aberto de 2019 tem essa possibilidade e que seria interessante que isso fosse feito porque se nao,
a Unica alternativa é o Processo Seletivo, coisa que pelo jeito estd pactuado ndo é a preferéncia de ninguém.

1.65 Carla de Oliveira — Alegre Mente

Agradeceu a equipe da saude, e disse que a reforma do CAPS Il Ponta do Coral foi uma conquista muito significativa e
esse espaco que foi inaugurado no final de semana também. Porque é um espaco que tera acolhimento aos finais de
semana, feriado e a noite, que é uma das grandes dificuldades que os usuarios em crisesempre tiveram na cidade, sem
gue a primeira opgao seja o IPQ (Instituto de Psiquiatria) da vida.

1.66 Marcos (Marcdo) Cesar Pinar - SOESC

Disse que a Administracdo tem dificuldade em contratar os ACS, e que ndo sabe se ndo tem ou se ja foi criada uma
legislacdo para isso, porque desde 2006, ninguém sabe como fazer essa contratacdo. Pontuou que ndo esta falando
desta gestdo, porque desde 2006 ndo tinha a possibilidade e a legalidade para se fazer a contratacdo de agente
comunitdrio de saude.E fez outros questionamentos para entender o novo processo, como: como vai ser pensada a
territorializacdo? Porque antigamente, quandose contrataram os agentes de salude, havia uma relagdo comunitdria para
qgue o trabalho fosse feito dentro da comunidade, e sabe-se que isso acabou criando complicadores para fazer a
contratacdo. Ao mesmo tempo sem essa relacdo com a comunidade ndo é agente comunitdrio de saude. Ele informou
gue por ter poucos agentes comunitarios de saude, eles ndo ddo conta da demanda e fazemoutros servicos internos,
gue nem era para estarem fazendo.

1.67 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS - SMS

Esclareceu que justamente por existir essas duvidas e ndao ter um instrumento que esclarecesse direitos, deveres, ou
como é a organizagdo do processo de trabalho desses profissionais, que foi feita a Instrugdo Normativa primeiro,
definindo essas questdes, com a possibilidade de participacdo do Conselho, e contribuicdo dos participantes da consulta
publica. Somente apds esse processo participativo de construcdo da Instrucdo Normativa dos ACS, o documento foi
aprovado no Conselho. A Secretdria Cristina lembrou que o processo de contratacdo desses profissionais ndo se deu
por Concurso Publico, ou por Processo Seletivo, mas ocorreu como uma absor¢do de uma contratagdo anterior, porque
era essa a regra do jogo na época. E que por isso fizeram a Instrucdo Normativa para discutir territorio, a questdo do
trabalho em territdrio e do trabalho dependendo dos critérios de vulnerabilidade dentro da unidade.

1.68 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS
Agradeceu os esclarecimentos da Secretaria e disse que depois irdo disponibilizar a Normativa aos conselheiros e
passou para o préximo tema dentro do ponto de pauta de Informes/atualizacdo da Gestdo.

1.69 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude

Disse que ird falar sobre o processo de transicdo da UPASul que atualmente estd funcionando no Multihospital, no
bairro Carianos. Disse que o objetivo é que a populagdo ndo se confunda por ainda ndo ter assimilado completamente a
informagdao que a UPA Sul mudou de endereco, entdo, garantir um atendimento no local antigo periodo de adaptagao
da populagdo é importante. Ele informou que eles estdo trabalhando com a migracdo gradual da capacidade de
consulta pediatrica, e que a unidade antiga, a partir de agora, vaiser chamada de PA (Pronto Atendimento) do Rio
Tavares. A UPA-Sul é um novo arranjo que esta funcionando a partir de domingo e ja fizeram a migra¢gdo completa e
imediata da cirurgia e da odontologia. A migracdo completa da radiologia, vai acontecer conforme o estudo de
demanda, a medida que for diminuindo no Rio Tavares e aumentando a demanda da radiologia na UPASul. Informou
gue tem uma manutencdo de capacidade laboratorial minima, de exames para emergéncia, basicamente enzima
cardiaca, no PA do RioTavares até o término da migracdo, entdo a sala vermelha fica em atendimento pleno para os
casos que forem necessarios. Matheus comunicou que o PA do Rio Tavares oferece clinica e pediatria e quando precisar



de algum laboratério que ndo esteja disponivel no PA do Rio Tavares ou de observagao, o paciente é transferido para a
UPASul. A radiologia sé ird quando houver a migracao completa.Ele informou que eles vém acompanhando a questdo
dos volumes, e estd acontecendo o previsto em relagdo as consultas clinicas e pediatricas, independente da
classificacdo de risco, onde esta havendo uma migracdo da procura em direcao a UPA-SUL e uma diminuicdo da procura
em relacdo ao PA do Rio Tavares.

1.70 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul.

Disse que conversou, com a Talita na semana anterior e a solicitou quefossem informados sobre o processo de transi¢cdo
de todos os equipamentos de saude antes pertencentes ao prédio da UPA e que agora estdo em transicao, e que a
Policlinica, ele disse ja saber que se dissolveu em varios ambitos, porque ele fez um oficio e teve uma resposta pessoal,
e disse ndo saber se todo mundo sabe exatamente o que aconteceu. Como a farmdcia é um equipamento que também
existe no prédio da UPA no Rio Tavares precisa entender o que estd acontecendo. Gustavo informou que ele como
coordenador do Conselho do Distrito Sul, tem sido procurado pelos usudrios que o procurar para pedir informacdes e
relatar coisas que estdao acontecendo nesse processo de migracdo. Acrescentou queo processo de comunicacao da
Prefeitura com a populacdo é irresponsavel, porque o prefeito fala que a UPA estd |3 e estd tudo bem, e o pessoal bate
na UPA e a Unica coisa que estd acontecendo 13, é emergéncia e que todo atendimento, que nao seja laranja para cima,
nao estd passando. E que entdo deseja saber que tipo de atendimento tem no que é chamado de PA nesse processo de
transicdo, ele complementou que a outra informacdo recebida foi que foram pegar medicamento na farmacia de
referéncia, e disseram que a farmacia estd esvaziada, ele disse que ndo foi |a pessoalmente conferir, mas que levaram
medicamento para outros espacos, e que atualmente isso ndo estd 13, e ele quer saber como pode informar os
usudrios da farmacia de referéncia.

1.71 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Disse ser culpa dele e que ele deveria ter trazido essa informagdo de transicdo para o Conselho antes, e que esperou o
rito e trouxe quando ja estava funcionando,na semana anterior.

1.72 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS.

Disse que realmente foi uma mensagem bastante preocupante, e quenaquele dia da conversa com o conselheiro, eles
alinharam as preocupagdes, mas que ela ndo poderia responder de forma individual com o Conselho Distrital Sul, sem
antes remeter ao Conselho Municipal. Entdo, imediatamente ela passou para a secretdriaa preocupacdo para
intensificar e fazer fluir melhor a comunicacao, se possivel fosse até em uma reunido objetiva com os conselheiros para
diminuir essas duvidas. Ela informou que se ofereceram para, inclusive, no ultimo feriado, poder estar fazendo essa
conversa com o Conselho, mas quea Gerusa passou a informagdo que o Conselho tinha optado por conversar sobre isso
na plenaria, e que, apesar da avaliagdo deles poder ter sido mais tempestiva em alguns encaminhamentos, ela diz que
eles tentaram fazer isso antes da data de inicio do novo servico nodomingo, e que, infelizmente, ndo conseguiram
agendar.

1.73 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude

Complementou a Talita dizendo queestdo tendoo cuidado de ver a questdo doque estd sendo atendido, e verificar os
atendimentos médicos de classificagdo verde e azul que estdo acontecendo no PA do Rio Tavares. Existe uma
orientagdo para que o atendimento ao usuario seja feito sem negativa, mas uma informacdo. O laboratério tem sim, sé
em questdo de emergéncia no PA do Rio Tavares, por questdo de contratualizacdo e tudo mais, entdo, esta sendo feita
uma informacgdo, mas, em tese, ndo estd sendo negado o servico.

Em relagdo aos servicos do CTRR a principio, por questdo de espacovai ficar dando suporte na PoliCentro, e que a
farmacia, ndo tem nenhuma estrutura no Sul que conseguisse absorver de imediato a farmdcia inteira. Entdo, havera
uma divisao do servigo da Farmdcia de Referéncia, indo parte do componente especializado para a Tapera e parte para
a Fazenda do Rio Tavares

Ele finalizou que nada disso vai acontecer enquanto as estruturas e o pessoal ndo estiverem ok. Acrescentou que ja tem
um chamado de farmacéutico acontecendoporque estavam com fragilidade de pessoal, com o objetivo de fazer as
coberturas que forem necessarias para que quando os servicos migrarem para o CS Tapera e para o CS Fazenda vdo com
equipe, com quantidade de farmacéuticos adequada.

1.74 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul.

Respondeu que importante é que tém um planejamento e prazos para que possam fazer a adaptagao da demanda, e
gue possam também estabelecer esses comunicados para a rede, e sugeriu que fosse feito, um comunicado oficial da
Secretaria Municipal de Saude sobre o processo de transicdo detalhado, com prazos e equipamentos especificos em



cada local. Esse comunicado oficial deve ser disseminado com a informacgdo clara para queas pessoas ndo tenham que
ficar correndo atras de informacdo o tempo inteiro.

1.75 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Respondeu que é interessante colocar os prazos para haver uma preparagdo, mas que a decisdo ndo vai ser
tomada enquanto ndo verem essa curva de atendimento, para entdao completar a migracao de forma responsavel.

1.76 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Complementou que foi o que ela disse na outra reunido, para voltar nesseponto, de ter tranquilidade em relacdo aos
servicos. Ela informou que a Farmdcia Especializada, continua no mesmo local onde sempre esteve, e que precisa
pensar em locais para onde levar essa farmacia. Um dos locais que ja estava mapeado é o CS Tapera, e esse processo ja
estd em curso, mas é preciso entender que para a facilidade do usudrio, o segundo ponto seria importante na regiao
onde se encontra atualmente. Por isso esta sendo feita uma reforma no Centro de Saude da Fazenda para ter um
segundo ponto mais préximo a regido interna.Disse que a informacao mais atual, de hoje para a populacdo é que a
Farmacia Especializada na Regido Sul continua funcionando no segundo andar do prédio da UPA, na mesma estrutura
gue era a antiga Policlinica. Talita disse que pediu para a Joyce(Assessora de Comunicagdo da SMS) passar informe de
tudo o que foi feito em relagdo a transicdo, pois varios cards nao circularam adequadamente, e que esta sendo
produzido um especialmente sobre os servigcos farmacéuticos. Perceberam uma confusdo na busca da populacdo por
informacdes, além de uma dificuldade de entender a mensagem, e por isso esta sendo feito um material l6gico.Jd em
relacdo ao periodo final de transicdo, ela pontuou que a intencdo é fazer uma transicdao segura, principalmente de
atendimentos de situacBes mais graves, pois os usudrios ainda ndo compreenderam o processo que estd
acontecendo no municipio. Acrescentou que foi pactuado inclusive com o Sindicato (SINTRASEM), a realizacdo de um
planejamento inicial de 30 dias de a¢do com reavaliagGes semanais desse quadro, para que possa ir vendo os servicos
gue ainda estdo sendo buscados, o que precisa reforcar nas porta, a quantidade de pessoas, etc. Ela finalizou dizendo
que para esses detalhes da operacionalizacdo, vai ser feito essa semana uma reunido com representantes dos
servidores, com os representantes da gestdo da transicdao e da unidade nova também, para que consigam fazer isso da
forma mais cadenciada e menos prejudicial possivel.

1.77 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Pontuou a respeito da Farmdacia de Referéncia e que 30% da sua demanda é da Tapera,conforme mapeamento feito
pela equipe técnica. A farmdcia da Tapera, era uma farmacia antiga, e que ndo conseguia farmacéutico. Entdo
independente desta mudanca da UPA, ja iria ser montada uma Farmdcia Especializada na Tapera, por conta da
demanda dos usuarios pois € um numero que chama atengdo. Ela complementou relatando sobre um projeto de
reforma na Fazenda do Rio Tavares para ampliar a farmdcia, que envolveria o espago do auditdrio, mas foimodificada
essa proposta inicial para poder manter esse espago. Diante de novo projeto fardo a reforma, e uma vez que ela
estiver pronta, informardo ao Conselho.Ela disse que provavelmente vai abrir a farmdcia na Tapera primeiro.Por
enquanto, a farmacia Especializada continuard no prédio da Policlinica Sul, antiga UPA Sul, e depois, quando ficar pronta
a Fazenda, o servico vai migrarpara la. E todos serdo informados. J& em relagdo a UPA Sul e o PA, Cristina comunicou
gue pensou em fazer um atendimento com classificacdo de risco nos CS Fazenda do Rio Tavares e Campeche num
horario ampliado até mais tarde. Mas houve um questionamento e uma duvida justa de que a partir do momento que
classifique precisa atender esse paciente, e que nesse deslocamento esse paciente poderia ter intercorréncia, e estaria
na responsabilidade da Secretaria por terfeito essa classificacdo sem o suporte adequado se necessario, gerando risco
para o profissional que atendeu e para o préprio paciente. Entdo resolveram fazer por categorias profissionais, por isso
primeiro foi o dentista e o cirurgido para o novo prédio entendendo que eram os servicos de menor movimento que
tinha em qualquer UPA, mas também reflete da UPA Sul. Assim na antiga UPA que ela chama de PA, estdo atendendo
poucos cirurgides, trés, e que os dentistas ja se encontram no Complexo. Os clinicos, os pediatras, o laboratério e o
RaioX ficaram no PA. Entdo eles passaram a reposi¢cdo desses servicos nos dois e vdo manter assim até se sentirem
confiantes para migrar definitivamente. Essa mudanga dependera da procura da populagdo, com calma e seguranca. Ela
informou que estao nessa etapa. Acrescentou que imaginou que tivesse uma procura menor na nova porta e que ficaria
mais dividido, mas ndo foi o que se mostrou nos primeiros dias, ao mesmo tempo tem uma porta de uma UPA que estd
sendo aberta, que é nova, mas que o servi¢co ndo é e talvez por isso as pessoas estdo indo. Nesse meio tempo vao
ofertando atendimento dos dois lados, tanto para o PA antigo, quanto para a UPA nova, para estar com todos os
processos maduros para poder abrir.

Cristina ressaltou que as pessoas estdo entrando em contato com muitos profissionais pela primeira vez, pela
classificacdo de risco também estdo aprendendo, mas concorda que precisa melhorar a comunica¢do, e uma comissdo
com esse objetivo que se reunissesemanalmente seria muito bom e seria interessante que alguém do Conselho



Municipal participasse, porque o sindicato ja esta presente, para entender o processo, e tornar isso o mais transparente
possivel.

1.78 Telma Maria Ghidini Diniz — CLS Tapera

Disse estar nessa luta da farmacia ha algum tempo, inclusive no ano anterior foi prometido pela Secretaria que no inicio
do ano teria os farmacéuticos e sabe-se que a demanda é grande, sé que a questao ndo é sé o farmacéutico, precisa de
técnico de enfermagem, que ja esta em falta e foi passado que vai ser contratado, para poder ajudar o paciente,
além do espaco da farmdcia, que se comecar o movimento, vai precisar dar uma aumentada. Ela relatou que a filha dela
precisou de atendimento, duas horas da manha e ela chegou no PA e foi falado para ela quendo estd mais atendendo, e
so vao atender se chegar 1d com a cabeca quebrada, que ela tem gravado isso, e vai pedir para a filha enviar. Telma
informou que ja teve outros relatos no CLS Tapera, de pessoas que estiveram na UPA/PA e que foi falado que ndo tem
mais atendimento e mandam do PA para a UPA, e que talvez o crescimento de atendimento na UPA seja porque esta
sendo negado o atendimento no PA. Ela sugeriu que alguém desse uma fiscalizada no PA, para ver o que
estd acontecendo, pois além de ndo ter atendimento é relatado que ndao tem farmdcia, estd esvaziada.

1.79 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Salde e Presidente do CMS — SMS

Disse que a coordenadora Sheila da UPA Sul, tem passado nas trocas de plantdo do PA para conversar com as equipes, e
ela tem depois ido para a UPA Nova para ajustar os fluxos, entdo ela tem trabalhado nas duas unidades nesses
primeiros dias de forma mais intensa. Cristina pontuou que é importante ter o retorno de quem falou, porque as vezes
é uma pessoa num grupo, e entender o que esta acontecendo e onde houve o erro de comunica¢do é importante,
porque ficaram |4 todos os clinicos, pediatras e a equipe de enfermagem, para manter os dois servicos e fazer a
transicao.

1.80 Telma Maria Ghidini Diniz — CLS Tapera
Respondeu que a questdo foi na recepcdo, e que a filha dela foi super bem-atendida na UPA, mas que essa questdo é
complicada.

1.81 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Disse que no seu entendimento ainda é preciso manter as duas portas.E explicou que “se a pessoa precisar de cirurgido,
ai sim, o clinico vai dar o primeiro atendimento, e vai ou transferir para a unidade hospitalar ou vai transferir para a UPA
Nova para uma observacdo maior, e a mesma coisa com dentista, de fato ndo tem no PA, mas clinico e pediatra tem. E
assim, tem sobreposicao de servicos, e ndo tem a curto prazo, uma data para passar de quando vai mudar, porque nao
tem seguranga, sdo pouquissimos dias parafazer isso agora”.

1.82 Telma Maria Ghidini Diniz — CLS Tapera

Disse que agora sO vai para a UPA, que ndo vai passar no Rio Tavares.Mas que a questdo da comunicacdo é muito
importante, que eles precisam saber o que esta acontecendo para passar para a populagdo, e ndo ter transtornos,
sendo gera denuncia, policia, a populagdo fica indignada, e vira um caos que ndo é necessario se hd uma comunicacao
correta.

1.83 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude

Disse que ira falar de duas comunicagdes a comunicagdo institucional e a comunicacdo pessoal, e que a comunicagdo
institucional, o Gustavo e ela ja puxaram a orelha dele, ele falou que é o diretor dessa area, e que eles vdo melhoraressa
comunicacdo. J& em relacdo a comunicacdo pessoal, desde que conversou com a Secretdria Cristina pela primeira vez,
ela puxa a sua orelha dizendo que precisa melhorar essa comunicagdo pessoa a pessoa, e precisa modernizar essa
comunicac¢do. Ele pontuou que é necessario saber que as pessoas sdao heterogéneas, nem tudo vai ser acertado de
primeira e que precisa dessa informagdo para fazer pequenas corre¢des, ndo é questdo de acdo punitiva, é agao
corretiva, para que a informacgdo se passe da melhor maneira. Acrescentou que tudo o que eles querem é que isso seja
comunicado da maneira mais homogénea possivel, para que ndo tenha esse tipo de evento.Ja em relagdo a farmacia,
Matheus informoudisse que esta ha apenas trés semanas na posi¢ao de diretor, mas que ja levou a discussao para a
coordenagdo e para o distrito, e vai tentar entender se a discussdo ja chegou ao consenso local, e se isso nao
aconteceu, por qual motivo.

1.84 Afonso José Christ, CLS Tapera e Comité UPA Sul Fica

Parabenizou a Secretdria Cristina por mais um novo equipamento de saude. Disse que pertence ao Comité UPA Sul Fica
onde é coordenador do GT Comunica¢do e elogioua comunicacdo dela queé mais clara do que a comunicagdo do
prefeito. Destacou que a Secretaria disse na segunda-feirana NSCTV que os equipamentos estavam sendo



transferidos da Fazenda para o Carianos. Pediu mais detalhes sobre essa mudanga da UPA Sul, e também a abertura dos
demais servigos que ficardo no mesmo espago.Afonso relatou que ficou triste porque foi combinado com o protocolo da
Prefeitura Municipal de Floriandpolis, através do comando da Guarda Municipal, de fazer a caminhada da Praga dos
Carianos até a entrada da drea do Multihospital e que os manifestantes seriam recebidos, e poderiam assistir, como
todo mundo, a festa de inauguracao do Multi hospital. Ele disse que eles estavam |4, ndo como um grupo de esquerda,
pois o Comitéé composto por mais de 50 entidades, do Sul da Ilha principalmente, conselhos comunitarios, conselhos
de saude e eles foram recebidos com o prefeito dizendo, de forma mentirosa, que era um grupo da esquerda. Afonso
solicitou que o Conselho Municipal aprove uma mocaode repudio por essa atitude truculenta,do prefeito.

Ele destacou que nao estd falando da Secretaria, porque sabe da forma pré-ativa que ela é, disse que eles ja tiveram
iniUmeras conversas, e ela também o conhece, que quando eles tinham problema para resolver, junto com o Conselho,
eles buscavam solucdes para tentar conseguir resolver e que o prefeito mentiu quando proferiu essas palavras. Esta
gravado e colocado de forma bem clara, ele falando que a UPA vai ficar no Rio Tavares, mas a orientacdo politica é fazer
gue o servico que estdano Rio Tavares nao funcione, para transferir, e esse grafico funcionar, como ele estd
considerando. Ele disse que o que recebeu quatro gravagdes, dizendo que na Fazenda o PA fechou e n3o funciona mais.
Ele pediu desculpa pela emoc¢do, mas queestava |ld como repdrter, transmitindo o evento, e queria mostrar a
inauguracgao.

1.85 Gustavo Jubiraci Droguetti Lanza - CDS Sul

Relatou que o Afonso foi um dos dois idosos que receberam gas de pimenta na cara, e ficaram por mais de quatro horas
sem conseguir abrir os olhos. Afonso foi levado |a para dentro e ndo tinha uma pessoa para atende-lo, e por isso voltou
para casa ainda sem enxergar direito. Gustavo disse que falou na entrada com a Secretaria e agradeceu muito o apoio
ela deu. Continuou dizendo que eles passaram muito estresse la (no Multi hospital) e que foi um absurdo o que
aconteceu. Ele chegou I3 as oito e meia da manh3, conversou com a Guarda Municipal e combinou todo o trajeto que ia
ser feito, aonde iriam ficar de forma harmonica, e ia tirar uma comitiva, com algumas pessoas que iriam até o
cerimonial, esperar acabar os discursos, para entregarumabaixo-assinado com mais de dez mil assinaturas para o
prefeito (que ele trouxe na plendaria para entregar em maos para a Secretaria). Eles estiveram um ano ouvindo a
populacdo do Sul da llha, sobre os possiveis impactos dessa situacdo em relacdo a UPA, porgue essas pessoas sao
pessoas que realmente utilizam a UPA, ele disseque deu muita revolta estar do lado de fora, correndo de policia,
recebendo pimenta na cara, sem poder entrar, pedindo para chamar a Secretario de Saude, maso Secretario de
Seguranca proibiu. Ele, Afonso, duas vereadoras e outros conselheirosse apresentaram para o representante da Guarda
e foram proibidos de entrar no evento. E quando eles conversaramcom a Guarda Municipal, o comandante Andrei,
informou, que o prefeito ja estava sabendo e iria conversar com eles. Mas antes de chegar no espaco onde haviam
combinado de parar, a guarda fez uma barreira na avenida, com um carro de policia, onde eles ficaram encurralados,
correram cada um por um lado, e quando entraram no estacionamento comegou a vir um gas de pimenta.Ele reforgou a
solicitacdo do CMS emitir uma nota de solidariedade a populagdo desse movimento, que estava la de forma pacifica.

1.86 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Respondeu que ndo pode responder ainda em relacdo a todos os servicos que vao funcionar naquele
equipamento. Quando conseguir transferir tudo para a UPA nova, ndo sabe dizer se o prédio antigo vai ficar na saude
ou ndo, poisdepende da avaliacdo da Administracdo. Fez questdo de reafirmarque vai ser feita a transicdo mais segura
possivel, no tempo necessario, que elando vai correr o risco, de nenhum paciente ser prejudicado, ou ter qualquer
agravamento maior, porque o usudrioerrou o endereco. Cristina confirmou o que ja havia dito que nao foi feito a
classificacdo de risco, foi feito por categoria profissional, tem atendimento de pediatra, clinico, Raio X e laboratdrio para
atender a todos. Os conselheiros podem estar indicando que tem uma UPA nova aberta,mas eles ndo podem negar o
atendimento no PA, principalmente para os pacientes de maior gravidade, mas os técnicos vao reforgar isso, entender o
gue estd acontecendo, e que ela acha importante ver essas gravagdes, para saber que tipo de informagdo estd
chegando para a populagdo. Ela comunicou que com relagdo ao dia da inauguragao, eles viramque tinha um
movimento no Instagram do UPA Sul Fica, mas ndo sabia que o movimento estava ocorrendo, ela chegou 1a as 6h30min
da manha e lamenta ndo ter feito contato com o Gustavo e pegar o abaixo-assinado. Ela disse que quandoela estava no
palco, ouvia no fundo um coro, uma manifestagdo estava ocorrendo ali, e depois ela entrou para poder fazer a visita
guiada da unidade, e so foi saber o que aconteceu, pelos videos do Instagram que foram replicados. Cristina disse que
como Secretaria ela lamenta profundamente e como ser humano mais ainda, que essa ndo é uma postura que se pode
defender. Ela disse que ndo foi chamada em hora nenhuma para receber o abaixo-assinado. Ela pontuou que é muito
direta e que pode errar e ser cobrada de forma respeitosa. Cristina pediu desculpas que é o que pode fazer, pois a
comunicacdo do prefeito é dele mesmo e ndo da SMS.

1.87 Afonso José Christ, CLS Tapera e Comité UPA Sul Fica



Questionou se essas coloca¢des podem ser feitas por escrito para o Comité.

1.88 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS
Respondeu que nesse caso ele esta querendo coloca-la em uma situagdao complicada por ela sera Secretaria Municipal.

1.89 Patricia Barreto, SINDSAUDE

Disse que reforca a necessidade de melhorar, as coisas ficarem mais transparentes em relacdo a transicdo, se vocé
disser que nao tem prazo, precisa ser informado nas reunides e a populacdao também, pois estdo questionando o que
que vai ficar e relatando nao serem atendidos na UPA, que é muito complicado. Patricia falou que ndo podem receber
depois que o contrato foi feito, como foi feito com o contrato do complexo multiprofissional, e disse que nao é légico
estar 13 pois a Unica coisa funcionando 24h é o CAPS. Ela relatou que também estava la no sabado, e acha lamentavel o
gue aconteceu, ndo esperava esse tipo de atitude, inclusive com vereadoras, pessoas do movimento sindical e social, foi
um absurdo e precisa saber o que vai ser feito, além disso ela reforcou a necessidade de fazer uma nota de repudio em
relacdo asituacdo que ocorreu, ndo pode ocorrer novamente.

1.89 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Sadde e Presidente do CMS — SMS

Respondeu que acha que a solugdo para a comunica¢do é ter um membro do Conselho nesse comité de transicdo e
reforcou que ela e Matheus reconhecem que precisammelhorar a comunica¢do, mas que acha que independente disso
é importante estar presente para poder participar das decisGes que vao ser tomadas, e assim, deixar o conselho
diretamente envolvido nessa transicdo.

Nesse momento os conselheiros presentes indicamGustavo JubiraciDroguetti Lanza - CDS Sul, para representar o
CMS nesse Comité de Transi¢cdo da UPA Sul.

1.90 Milene Priscilla Lima de Oliveira, Usuaria do Centro de Saude do Pantanal

Pontuou ter trés sugestdes relativas a comunica¢ao, como usuaria: colocar em um mural o que é atendido na unidade; e
como usam muito o Google a Secretaria deveria mudar o endereco da UPA Sul que ainda esta no TIRIO-Campeche, que
é um endereco antigo, e passar a denominar PA Rio Tavares, a questdo das definicdes dos termos é bem importante.

1.91 Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Disse que estdo chamando PA, porque justamente quando comecou a remanejar o RH, ela ja ndo é consideradaum UPA.
Quando se olha a Portaria Ministerial, estd sendo levado o CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude), para a UPA nova, para que a produc¢do do Sul suba para a UPA nova, porque aestrutura que estd no PA é
tempordria, pelo tempo que for necessdrio, mas temporaria.

1.92 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude
Respondeu que ira ver a questdo do Google, que é extremamente burocrdtico. E que em relagdo ao cartaz Sul, ja
encaminhou um rascunho de cartaz para colocar na Comunicag3o.

1.93 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Informou que alguns materiais graficos ja foram produzidos dizendo quais sdo os servigos no Rio Tavares e um sobre as
linhas de 6nibus para a UPA Sul Carianos, que ela disponibilizaria o QR Code. Em rela¢do ao Al6 Saude, a Secretaria de
Saude pediu a atualizacdo e eles ja tem a intencdo vocacionada do que é necessario paraatender essa demanda. Ela
disse que tem um outro processo, do Hospital, que é o aviso desses pacientes que estdo com agendamento, nessa
primeira fase, a equipe do Multihospital estd chamando as pessoas o que tem gerando muita confusdo de usuarios
batendo ou ndo, na prdpria porta do hospital dizendo:“eu vim aqui porque eu preciso de oftalmologista”. Talita
reforcou a necessidade de ajuda para orientar a popula¢do, que ndo mudou nenhum fluxo, uma vez quem ordena a
rede de saude é a Atengao Primaria, entdo, o usudrio que precisa de oftalmologista, vai na unidade de saude, tem o
encaminhamento e vai ser chamado pela Regulagdo, como ja é feito para esses atendimentos atualmente.

Talita disse que ird fazer algum tipo de informe estruturado com as coordenagées, alémdo material grafico que esta
montado para ser um manual de apoio, e assim, essas pontas soltas do processo de implantagdao do novo servigo, vao
sendo resolvidas.Talita finalizou dizendo que vao solicitar a Geréncia da Atengdo Primdria capilarizaros comunicados
para toda a rede, paraa informagdo chegar mais rapido no usuario.

1.94 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS
Reforgou que é importante que as equipes recebam as informagdes para poder repassar.E colocou em
votacdo uma carta aberta de solidariedade do Conselho Municipal de Saiude ao Movimento UPA Sul fica. Ocorreu a



votagao e a Carta Aberta de Solidariedade ao Movimento UPA Sul Fica, foi aprovada por unanimidade. O Gustavo foi
indicado para ajudar a redigir o texto que serda encaminhado aos conselheiros por e-mail e WhatsApp, com tempo para
manifestacdo.

2 Momento dos Conselhos Locais de Saude - CLS e Conselhos Distritais — CDS;

2.1 Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS
Informou que tem dois Conselhos Locais inscritos e passou para o conselho de Jureré.

2.2 Maria Eloni Bonotto — CLS Jureré

Disse estar representando a comunidade, que ndo é sé Jureré, masDaniela, Praia do Forte, Canasjuré e outros bairros
do entorno. E o povo todo que had anos estd reivindicando um novo Centro de Salde, porque aquele que existe
estd sem capacidade para atender toda a demanda atual. Ela relatou que foi passado em Plendria do CMS pela Gestao,
quetinha verba de um empréstimo para a construcdo do novo Centro de Saude, e agora parece que houve
um remanejamento desse recurso, entdo, gostaria que fosse esclarecida a informacdo.Eloniinformou que tinha sido
prometido pelo Prefeito, que em junho desse ano 2024 ia acontecer a licitacdo e por issoesta cobrando se vai ter essa
licitagdo ou nao. Informou que elaboraram uma faixa e colocaram na frente do Centro de Saude.

Ela relatou também estar presente na inauguracao do novo Complexo hospitalar, que foi uma coisa assombrosa o
tamanho que é esse novo Complexo. Questionou de onde saiu tanta verbapara construi-lo, em poucos
meses, enquanto eles, 14 em Jureré, estdo esperando ha anos, pelo menos 15 anos, a construcao do Centro de Saude.
Eloni deixouo seu repudio em relacdo a recepcao que o Prefeito deu aos manifestantes que estavam querendo entregar
o abaixo-assinado e foram recebidos com spray de pimenta, disse ser uma violéncia descabida e desproporcional. Ela
concordou que o CMS faca um documento de solidariedade aos manifestantes atingidos, que isso € uma agressao, um
problema de saude, que pode provocar algumas complicacdes no aspecto oftalmoldgico, lesdo de retina e problemas
respiratorios, ela reafirmou que esse ndo é o comportamento que se espera de um gestor publico, que estd 1a para
atender a populagdo e ndo para agredi-la.

2.3Humberto Jodo dos Santos, Secretdrio Adjunto de Saude

Informou que o terreno em que deve ser construido o CS Jureré,esta apresentando ainda algum impedimento por parte
dos drgdos ambientais. A SMS consultou a Procuradoria para saber qual a definicdo sobre aqueles terrenos que
foram disponiveis, mas até entdo ndo teve a resposta.

Comunicou que o projeto arquitetonico estd em andamento, porém ndo tem a definicdo ainda do terreno. O maior
problema ndo é o recurso, porque mesmo que tivesse o recurso, agora ndo conseguiria construir por n3o ter o terreno
liberado.

2.4 Milene Priscilla Lima de Oliveira, CS Pantanal

Relatou que no dia anterior tiveram uma Assembleia Local e ficaram sabendo que duas semanas atrds foram furtados
dois CPUs da unidade deles e 0 mesmo aconteceu também no CS da Trindade e na Prainha na mesma semana, durante
o dia, expediente, e ficaram sabendo que ndo ha camera de seguran¢ca em nenhuma dessas unidades. Sua preocupagao
ao fazer essa fala é a questdo que até agora os equipamentos ndo foram repostos, prejudicando o servigo e os
atendimentos. Ela perguntou ainda se o responsavel por esses furtos encontrou facilidade nesses locais, pois isso
mostra que ele pode voltar a praticar o mesmo crime. Milene questionou como vai ficar daqui para frente as outras
coisas, porque isso é de todos, além de ser dados, sdo dados dela, da familia dela e de todos ali daquela regido, e
guestionou como que ira ficar essa situa¢do, que ela acredita que poderia ter, no minimo, uma camera externa, onde
pudesse identificar, e relatou achar estranho ser cortado desses trés. Ela finalizou dizendo que é importante pensar em
como evitar esses furtos e garantir que isso acontega novamente.

2.5 Humberto Jodo dos Santos, Secretdrio Adjunto de Salde

Relatou que aconteceu um furto também, no final de semana no Continente, de toda a fiacdo elétrica do Jardim
Atlantico. Em relagdo as CPUs, s6 se deram conta no final do expediente e explicou que os dados ficam na rede, entdo
nao teriam acesso aos dados, precisaria também de senha para acessar. Quanto aos computadores ja serdorecolocados
nessas unidades. Vai conversar com o pessoal da tecnologia para saber porqué ainda nao foi colocado, porque eles ja
disp6em do equipamento para repor.Ja em relagdo ao furto Humberto disse que é uma realidade, ndo s6 das unidades,
como ja aconteceu em outros momentos, e a orientacdo dada para os coordenadores é ter o cuidado de nado deixar os
consultdrios abertos, principalmente quando as unidades estao cheias. Ele explicou que mesmo se tivesse cameras nas
unidades, ndo poderia ter dentro dos consultérios.



O Secretdrio adjunto acrescentou que os coordenadores ja abriram o Boletim de Ocorréncia, e estdo verificando com a
Guarda Municipal também para ver o que pode fazer e investigar.

2.6 Milene Priscilla Lima de Oliveira, CS Pantanal

Relatou que como usuaria ja teve situagbes, que enquanto ela ficava numa sala tomando soro, a técnica que estava ali,
de repente, foi chamada para fazer outro atendimento, e elaficou sozinha naquela sala, ela disse que nao tinha se dado
conta naquele momento, mas agora, depois que falaram que teve um furto, ela percebe que de fato é algo bem facil,
fora que estava tudo ali, como: medicamentos e dispositivos. Ela finalizou refor¢gando a importancia de pensar no
guantitativa de pessoal, com o fluxo de trabalho, e que tudo isso tem correlacao.

2.7Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS
Reforcou a necessidade de atencdo redobrada porque a pessoa vendo facilidade ela pode voltar e furtar. Passou a
palavra para o Marcos da Tapera.

2.8Marcos Revilion de Oliveira, CLS Tapera

Disse que em relacdo a farmacia, no dia 17 ou 18 de maio, o CLS da Tapera fez um oficio pedindo com urgéncia, uma
resposta sobre a questdo da possivel vinda da farmacia para o CS, e até o momento, o CLS nao teve resposta desse
oficio. Marcos informou também, que tinha sido marcada uma reunido do CLS com o gabinete da Secretaria, e o
Secretdario Adjunto Humberto, para discutir algumas situagdes, no dia 23 de maio, foi remarcado na véspera, para o dia
28 de maio e no dia 28 de maio, na véspera, de novo, foi remarcado, para o dia 11 de abril. Ele acrescentou que as
vezes, ele e a coordenacdo do CS sofrem uma pressdo muito grande da Gestdo sobre essa questdo de
passarem informacdo e relatou que a coordenadora do CS dele passa todas as informacGes para eles, funciondrios.
Marcos relatou também que no dia 23 de maio, foi enviado uma Cl para o CS, informando sobre a vinda da farmacia e
isso foi passado para os funcionadrios, eles fizeram reunido geral do Centro, onde discutiram como iriam se organizar
com o novo servico, inclusive, a coordenadora fez o mapeamentodas coisas que precisariam aumentar ou ndo dentro
do CS. Ele finalizou dizendo que a grande questdo é, ele, como funciondrio, pode repassar ao CLSuma comunicacao
interna, que é vinda da GAP (Geréncia de Ateng¢do Primaria) ou da DAS (Diretoria de Atencdo a Saude)? Ele disse que ja
fez isso no passado e foi chamado atencdo, tanto pela Coordenacdo, quanto pelo Distrito. E que entdo, tem que ver se
eles vao estar passando todas as informacdes que chegam, e se se sentem seguros naquele momento de estar
passando e divulgando uma comunicacdo interna.

2.9 Matheus Pacheco de Andrade, Diretoria de Atencdo a Saude

Matheus respondeu que em relagdo ao oficio de novo, ele ndo sabe. Mesmo tendo conversado, ele ndo ira responder
imediatamente isso que ja conversou. Ja em relagao a essa outra questdo sobre informacgdo ele respondeu que em tese,
ndo toma decisdes as escuras, o que pode acontecer é que, as vezes, eles compartilham coisas que ainda estdo
preliminares, por ser um estudo, para consultar a opinido dos profissionais. Normalmente, a pratica é dizer queé
preliminar para ndo criar expectativa no pessoal de uma coisa que esta sendo estudada ainda. Fora isso, é informacao
para a equipe e a comunidade, é publico. Se levar a informacdo de que ird fazer uma farmacia, é ruim porque cria
expectativa.

2.10 Talita Cristine Rosinski, Subsecretaria de Saude Publica — SMS

Complementou Matheus dizendo que sé é preciso ter o cuidado de ndo compartilhar na integra os documentos
institucionais em qualquer espaco, visto que tem documentos sensiveis que ja foram vistos sendo replicados em lista de
pacientes que tem informagdes com dados clinicos das pessoas, por isso é necessario ter cautela. Ela informou que
discutir as informagdes do processo de trabalho com o Conselho é pratica dos profissionais e tem que continuar sendo,
com ressalva somente a documentos. Talita afirmou ndo ter dividas de que existe esses cuidados e a equipe da Tapera
€ muito cuidadosa quanto a isso.

2.11 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS

Disse que isso faz parteda questdo do papel do conselheiro profissional de saude, de estar auxiliando na comunicagao
entre o servigo e a comunidade para contribuir no didlogo e na solucgdo.

Finalizou esse ponto passando para o subsequente, que é o informe da Conferéncia de Gestao do Trabalho e Educagdo
na Saude, que aconteceu nos dias 8 e 9 de maio.

3 Informes da Secretaria Executiva CMS: resultado da 12 Conferéncia Municipal de Gestdo do Trabalho e Educacao
em Saude — 12 CMGTES;

3.1Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS



Informou que foi uma Conferéncia organizada pelo CMS e pela Escola de Saude Publica da Secretaria e também pela
Assessoria de Gestdo de Pessoas, por conta do tema da Conferéncia que foi “Democracia, trabalho e educag¢do na
salde para o desenvolvimento; gente que faz o SUS acontecer”.

Gerusa explicou que foram feitos trés encontros preparatdrios, nos dias 11, 18 e 25 de abril, contemplando ostrés
eixos em que foi dividida a Conferéncia. Os eventos ocorreram de forma virtual contando com uma grande
participacdo, tanto de usuarios quanto de profissionais de saude, principalmente Residentes. Ja a respeito dos
palestrantes, contaram com a presenga de Fernanda Manzini, Leonardo Oliveira no primeiro encontro, Fernanda
Magano, conselheira nacional de saude no segundo, e no terceiro eixo a professora Francine Lima, que foi um
momento de grande aprendizado e compartilhamento. Relatou ainda que no dia 08 de maio foi feita a abertura da
Conferéncia com um numero elevado de participantes que chegou a 100, devido ao limite imposto pela plataforma.
Algumas pessoas mandaram mensagem no WhatsApp tentando entrar, mas infelizmente ndo foi possivel. Contaram
com a presenca do Secretdrio Adjunto Humberto Jodo dos Santos, representando a Secretaria Municipal de Saude.
No dia 09 ocorreu o encontro presencial na UFSC, com a presenca de conselheiro e profissionais de salde, sendo um
momento muito rico, que construiu propostas dentro da temdtica, contando com um total de 153 participantes. Ela
informou ainda que tiveram quatro propostas de abrangéncia estadual e nacional, vinte e oito propostas de
abrangéncia municipal, e foram eleitos 12 delegados, 6 usudrios, 3 profissionais de salde e 3 gestores que vao
representar Floriandpolis na etapa Macrorregional, que acontecerd nos dias 25 e 26 de junho, em Biguagu. Disse que
a tarefa foi concluida, parabenizou o municipio de Floriandpolis e agradeceu o apoio de todos e da gestao,
principalmente a servidora Marina Gutid do setor de Compras/SMS que se empenhou para a realiza¢do da licitacdo
para contratacdo de empresa para operacionalizar o evento. Completou informando que no canal do YouTube tem
todo o material da 12 Conferéncia de Gestdo do Trabalho e Educac¢do na Saude de Floriandpolis.

3.2Emilia Maria HasselmamBelmar, CLS Barra da Lagoa

Questionou a Secretdria a respeito da fila dos aparelhos auditivos e disse que conhece uma pessoa que esta ha mais
de dois anos, e que no inicio do ano pediram uma nova documentagdo porque estaria desatualizada. A
documentacdo foi entregue e a pessoa continua no mesmo lugar na fila.

3.3Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS

Explicou que a politica de saude auditiva é uma politica construida pelo Estado em parceria com os municipios, e ela
tem uma desproporcado entre fisico e financeiro, sendo o fisico a quantidade de pacientes por més, seja de primeira
consulta ou seja de pacientes de continuidade, e o financeiro é o financiamento que garante esse numero de
atendimentos. Tem uma entrada desses pacientes, mas eles ficam durante um tempo no servico. Ela explicou que
ndo é um paciente que entra, consulta com o especialista depois volta, podendo ter um retorno ou ndo. Mas sim um
tipo de tratamento onde o paciente vai entrar, passar pela primeira consulta, e sai com o aparelho e volta quantas
vezes for necessario para ajustarregularmente esse aparelho, permanecendo um tempo dentro do servigo. Por conta
desse funcionamento diferenciado tem uma entrada que precisa dar conta desse nimero de saida, que tem tempos
diferentes. A Secretaria Cristina relatou que o Estado, ha uns anos atras, fez um aporte financeiro especifico para
essa politica, possibilitando que tivesse uma entrada maior desses pacientes, o que resultou num
estrangulamentoque impediu novas entradas. Ou seja, aumentou muito o nimero de pacientes que entraram e que
precisavam ter continuidade da sua assisténcia, sendo preciso fechar essa porta para garantir a continuidade e o
tratamento completo desses que ja entraram no servigo.

Ela explicou que na CIB (Comissdo Intergestores Bipartite), do més anterior quando o Estado pactuou com os
Municipios, ele fez um aporte novo, dentro dessa politica. A pactuacgdo foi feita apds os Municipios relatarem que o
ultimo incremento financeiro estadual gerou um beneficio temporario, depois um caos pior do que estava. Agora com
esse aporte novo os municipios esperam conseguir equilibrar melhor essa entrada e se possivel acelerar o processo.
Cristina informou que ocorreu no més anterior, e estd na fase de ajuste contratual com o prestador, que é a
OtoVida, para que possa ter um recurso especifico para Floriandpolis. Ela explicou que a politica é tragada entre Estado
e Municipios, mas a condugao da saldeé feita pela Gestdao Municipal.

3.4Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS

Informou que precisam aprovar duas novas habilitacées do Hospital Joana de Gusmdo. Explicou que essas
habilitagdesprecisam ser aprovadas pelo Conselho para os servigos continuarem, porém com recurso Federal. Os
servicos ja sdo feitos pelo hospital mas para receber recursos financeiros, a Superintendéncia dos Hospitais Publicos
e Estaduais solicita a habilitagdao formal dos procedimentos no Conselho M. de Saude. Ela disse que nesse caso trata-
sedos procedimentos de implante coclear e prétese auditiva ancorada ao osso, para criangas.

3.5 Cristina Pires Pauluci, Secretdria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS



Explicou que esse é um servigo que ja era feito, mas devia ter alguma janela de habilitacdo do préprio Ministério, ou
tinha alguma pendéncia para conseguir regularizar, para habilitar, e que ndo é um servico novo. O Hospital Joana de
Gusmao, estd buscando receber o recurso do Ministério da Sadde pelo servigo que ja realiza.

3.6 Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS

Colocou em votacdo a Habilitacdo - APROVAR HABILITACAO DO HOSPITAL INFANTIL JOANA DE GUSMAO - HIJG
PARA OS PROCEDIMENTOS DE IMPLANTE COCLEAR E PROTESE AUDITIVA ANCORADA AO 0SSO (RESOLUCAO N2,
06/CMS/2024) e os conselheiros foram unanimes em aprovar. Ndo houve abstenc¢des.

Em seguida procedeu a leitura da Habilitacao - APROVAR HABILITACAO DO HOSPITAL INFANTIL JOANA DE GUSMAO
— HIJG PARA O ATENDIMENTO DE CRIANCAS COM SINDROME RESPIRATORIA AGUDA GRAVE — SRAG (RESOLUCAO
N2, 07/CMS/2024), também aprovado por unanimidade.

3.7 Cristina Pires Pauluci, Secretdria Municipal de Saude e Presidente do CMS — SMS
Disse que esse é um recurso que teve uma portaria especifica, do Ministério da Saude, que trouxe um aporte mais
voltado para a expansao de leitos.

3.8 Gerusa Machado - Secretaria Executiva do CMS
Colocando em votacdo a habilitacdo do Hospital Infantil Joana de Gusmao, estafoi aprovada por unanimidade pelos
conselheiros presentes, ndo havendo abstencdes. Passou para o proximo ponto de pauta.

4 Informes Gerais

4.1 Paulo Sérgio Cardoso da Silva — CREF

Se apresentou e disse que é suplente no lugar do professor Marino e que ele solicitou que colocasse na ata a inclusao
de um ponto de pauta que, nas ultimas duas sessoes, foi retirado, que é a questdo da Residéncia Multiprofissional de
Saude. Também informou que teve conhecimento de um trabalho interessante da Bruna, académica do doutorado da
UDESC, que esta fazendo processos democrdticos nos conselhos de salde, e que ela vai procurar os conselheiros para
fazer uma entrevista rapida, e pegar o contato de quem puder ajuda-la.

4.2 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS

Agradeceu o Paulo Sérgio e esclareceu que havia falado diretamente com o conselheiro Marino, que esse item seria
tirado da pauta dessa plenaria devido a auséncia do pessoal da ESP(Escola de Saldde Publica/SMS),que esta em um
evento estadual de Residéncias. Como o préprio conselheiro pediu a apresentagdao desse setor sobre a atualizagdo da
residéncia no Municipio, decidiu-se por adiar a pauta. Os Residentes que também fardo uma apresentacdo foram
avisados previamente. E agora precisamos ver se vai dar para incluir essa pauta em junho ou em julho, por ter a questdo
do RAG.

5 Sugestdo de Pontos de Pauta para a préxima Sessao Plenaria de 25 de junho de 2024.

5.1 Gerusa Machado - Secretdria Executiva do CMS

Informou que para préxima plendria transferiu o RAG e também os informes de atualizacdo da gestdo para manter o
acompanhamento conforme combinado.

Disse que vai conversar com a Daniela Diretora de Inteligéncia, porque a Prestacdo de Contas do 12 Quadrimestre (12
RDQA) 2024,vai se chocar com o Relatério Anual de Gestdo (RAG) 2023. Acrescentou que a pauta dos Residentes
continua no radar. Em seguida finalizou agradecendo a todos pela presenca.

Conselheiros Presentes 2302 Plenaria

Governo Municipal
1. Cristina Pires Pauluci, Secretaria Municipal de Saude e Presidente do CMS
2. Talita Cristine Rosinski, Secretaria Municipal de Saude — SMS
Daniela Baumgart de Liz Calderon, Secretaria Municipal de Saude (Suplente) — SMS
3. Luiz Henrique Fernandes dos Reis, Secretaria Municipal de Educacao — SME
4. Cristina Moureira Lalau, Secretaria Municipal de Meio ambiente - SMMA

Entidades Sindicais e Associacoes de Profissionais de Saude



5. Paulo Sergio Cardoso da Silva, Conselho Regional de Educac&o Fisica de Santa Catarina (Suplente) — CREF3/SC
6. Marcos Cesar Pinar — Sindicato dos Odontologistas do Estado de Santa Catarina

Entidades Sindicais e Associacoes de Trabalhadores em Satide do Servigo Publico
7. Jussara Gue Martini — ABEn
8. Patricia Barreto — SINDSAUDE

Institui¢do Publicas de Ensino Superior com Atuagdo na Area da Satide com sede em Florianépolis
9. Douglas Francisco Kovaleski, Universidade Federal de Santa Catarina (Suplente) — UFSC

Entidades Populares
10. Sandra Marisa Creczynsk, Associacdo Alegre Mente Associacdo de usudrios do Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS)(suplente) — ASSOCIACAO ALEGRE MENTE
11. Leonilda Delourdes Gongalves, Pastoral da Pessoa Idosa — PPI
12. Albertina Pra da Silva, Unido Florianopolitana de Entidades Comunitarias — UFECO
Entidades de aposentados e pensionistas
13. Maria Helena Possas Feitosa, Associacdao dos Funcionarios Aposentados e Pensionistas do Banco do Brasil —

AFABB/SC

Conselhos Distritais de Saude
14. Gustavo JubiraciDroguetti Lanza, Conselho Distrital de Saude Sul — CDS Sul

Entidades Ndo Governamentais que Atuam no Atendimento a Pessoas com Patologias Cronicas e Pessoas com
Deficiéncia

15. Simone do Rocio Pereira dos Santos, Associacdo Brasileira de Portadores de cancer —- AMUCC
Entidades Ausentes

Governo Municipal
16. Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SEMAS

Entidades Prestadoras de Servico em Saude
17. Associa¢ao de Hospitais de Santa Catarina — AHESC

Entidades Sindicais e Associa¢des de Profissionais de Saude
18. Conselho Regional de Nutricionistas da 102 Regido — CRN 10
19. Sindicato dos Psicélogos de Santa Catarina — SINPSI — SC
Entidades Populares

20. Associacaode Moradores do Campeche - AMOCAM
21. Unido Brasileira de Mulheres — UBM

Conselhos Distritais de Saude

22. Conselho Distrital de Saude Continente — CDS Continente
Entidades Sindicais e Associacoes de Trabalhadores

23. Central Unica dos Trabalhadores — CUT/SC

24. Sindicato dos Empregados em Edificio e em Empresas de Compra, Venda, Locacdo e Administracdo de
Imdveis de Floriandpolis /SC— SEEF



Entidades Auséncia Justificada

Governo Municipal
25. Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano — SMDU

Entidades Prestadoras de Servico em Satide

26. Instituto Arco-iris
Entidades Sindicais e Associa¢oes de Profissionais de Saude

27. Sindicato dos Farmacéuticos no Estado de Santa Catarina — SINDFAR/SC
Entidades Populares

28. Grupo Espirita Benedita Fernandes — GEBEN
29. Instituto de Estudos de Género — IEG

Conselhos Distritais de Saude

30. Conselho Distrital Centro — CDS Centro
31. Conselho Distrital Norte — CDS Norte

Entidades Nao Governamentais que Atuam no Atendimento a Pessoas com Patologias Cronicas e Pessoas com
Deficiéncia

32. Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Floriandpolis — APAE

Participantes e Convidados

1.Afonso José Christ- Produtor de eventos

2.Carla Oliveira — Alegre Mente

3.Carmen Mary de Souza Souto — CLS Pantanal

4.Clara B. dos santos Residente MFC Tapera

5.Emilia Maria Hasselmam — aposentada

6.Joanita Candido da Silva — aposentada — CLS Barra da Lagoa
7.Marcos Revillion de Oliveira — CLS Tapera

8.Maria EloniBonotto — CLS Jureré

9.Mariangela Marin- CLS Jureré

10.Marilene GrandoHenique Becker — Pastoral da Crianca
11.Melissa Costa Santos — Farmacéutica

12.Milene Priscilla Lima de Oliveira — CLS Pantanal
13.Nayara Andrea Silviera — Alegre Mente

14 Priscilla Valler dos Santos — DAER

15.Telma Maria Ghidini — CLS Tapera

Glossario de Siglas e Abreviaturas
CAPS - Centro de Atengdo Psicossocial
CIB — Comissao IntergestoresBipartite
CMS — Conselho Municipal de Saude
CDS — Conselho Distrital de Saude



CLS — Conselho Local de Saude

CS — Centro de Saude

CTRR — Centro de Testagem e Resposta Répida

SMS —Secretaria Municipal de Saude

MS — Ministério da Saude

RAG -Relatdrio Anual de Gestdo

OMS - Organizagdao Mundial de Saude

LAMUF — Laboratdrio Municipal de Floriandpolis

GEINFO — Geréncia de Informacao

SCNES — Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude



